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1. Introdução  

Esta política explica como a Advanced Linux Design Ltd ("ALD") coleta e usa dados 
por meio de tecnologias incorporadas em produtos de áudio fabricados por nossos 
clientes ("Fabricantes de Produtos"). Ela abrange quais dados coletamos, como os 
usamos e com quem os compartilhamos.

Esta política não se aplica ao nosso site (www.skytune.net), que é regido por uma 
política de privacidade separada. O fabricante do seu produto também pode ter 
sua própria política em relação à coleta e ao uso de dados.

2. Sobre nós  

A ALD é uma empresa sediada em Hong Kong que fornece serviços de design de 
hardware e software, rádio via internet e diretórios de podcasts para fabricantes 
de produtos de áudio. O Skytune é o nosso serviço proprietário de rádio via internet 
e podcasts. A ALD opera um diretório próprio de rádio via internet e um diretório 
de podcasts sob o nome de Skytune (www.skytune.net). 

3. Dados que coletamos e como os utilizamos  

Coletamos dados de rádios online, pois isso é necessário para fornecer serviços a 
essas rádios, melhorar o desempenho do produto, dar suporte aos usuários e 
aprimorar os serviços. Além disso, os usuários não precisam se cadastrar para usar 
os serviços e todos os dados coletados são agregados e anonimizados, de forma que 
a identidade pessoal dos usuários não seja revelada.

A. Dados pessoais nas comunicações com os usuários

- Informações que coletamos: endereço de e-mail, nome, cargo, empresa, 
endereço IP, IDs de hardware/software, registros, feedback e outras informações 
que os usuários fornecem em e-mails.  

- Como coletamos esses dados: por meio do uso do produto, solicitações de suporte 
ao cliente, e-mails e fontes públicas. 



- Por que o utilizamos: Para manter os serviços, resolver problemas, aprimorar 
produtos, cumprir obrigações legais, prevenir fraudes e dar suporte às operações 
comerciais.  

- Fundamento jurídico: Interesses comerciais legítimos, execução de contrato, 
cumprimento de obrigações legais ou seu consentimento.  

- Retenção: Conservados apenas pelo tempo necessário para os fins para os quais 
foram coletados.  

B. Dados do produto  

- Detalhes técnicos como modelo, número de série, versão do firmware, país em 
que o rádio é utilizado, tipo de rede e registros de diagnóstico (se ativados).   

- Utilização: Para suporte ao produto, resolução de problemas e melhorias.

C. Dados de uso  

- Quando a rádio é conectada pela primeira vez fora da China, o número de vezes 
que a rádio se conectou ao servidor e o tempo estimado de conexão para 
reproduzir rádio pela internet são registrados.  

- Padrão de uso: Estatísticas agregadas e anonimizadas para ajudar emissoras de 
rádio, provedores de conteúdo e fabricantes a entender o uso e as preferências.

4. Base jurídica (EEE e Reino Unido)  

Processamos dados com base em interesses legítimos (artigo 6.º, n.º 1, alínea f), do 
RGPD) para garantir a funcionalidade, o suporte e a melhoria do produto, 
equilibrando-os com a privacidade do utilizador.

5. Compartilhamento de dados  

- Compartilhado com os fabricantes do produto para suporte e desenvolvimento do 
produto.  

- Compartilhado com estações de rádio/provedores de conteúdo como dados de 
audiência agregados e anonimizados.  

- Todas as terceiras partes são obrigadas a proteger seus dados e a utilizá-los 
apenas para fins específicos.



6. Transferências Internacionais  

Os dados podem ser transferidos e processados fora de Hong Kong em servidores 
espelho para fornecer os melhores serviços possíveis e em conformidade com as 
leis de proteção de dados aplicáveis.

7. Retenção de dados  

Os dados pessoais são conservados apenas pelo tempo necessário. Os dados de 
utilização são anonimizados logo após a sua recolha.

8. Seus direitos  

Você tem o direito de acessar, corrigir, excluir, restringir ou portar seus dados, bem 
como de revogar seu consentimento. Entre em contato conosco através das 
informações abaixo para exercer esses direitos. Você também pode apresentar uma 
reclamação a uma autoridade supervisora.

9. Mudanças de política  

Podemos atualizar esta política periodicamente. As alterações serão publicadas 
nesta página com a data de revisão atualizada.

10. Contate-nos  

E-mail: info.hq@aldtech.com  

Endereço da postagem: Unit 1A, 1/F, Lucky Horse Industrial Building, 64 Tongmi 
Road, Kowloon, Hong Kong SAR.


